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Iﬁ A chaque fois qu'il se présente, vous pouvez importer grace a cet icone la page que vous consultez dans Acrobat
Reader (format .PDF)

% A chaque fois qu'il se présente, vous pouvez importer grace a cet icone les données que vous consultez dans
Microsoft Excel (format .csv).

N.B. : Si vous ne visualisez pas automatiquement le tableau en faisant ouvrir, faites enregistrer en format .xls.

Dans le cadre de la consultation des dossiers :

Cet icone sur un dossier vous indique qu'une demande de notre part a été inscrite sur I'onglet demande de ce dossier et que nous attendons votre réponse.
. Cet icone vous indique qu’'une demande de notre part a été effectuée et que vous avez déja répondu.

Cet icone indique que vous avez ajouté un commentaire sur un dossier sans qu'il y ait eu présence d’une question de notre part sur I'onglet demande.

Dans le cadre de la consultation des statistiques :
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Fopoce clizur @

Animations

Infarmations
H pour découvrir les fonctionnalités de I'espace client vous pouvez vous

: connecter avec le n® de compte : AGDEMO mot d@@ﬁe if . W
i AGIR 2T %

%ig_
Recouvrement Presentation o
Forece d'un Groupe, souplesse d'une PﬂE’fEdaptatmn au
besoins immédiats of spécifigues de ses clients.

Bienvenue
® AGIR Recouvrement : Le spécialiste du recouvrement =
'_'ﬁ_._,-,'rpﬁﬂ_mﬁﬂ-__- “1.-\:?: e
- Amiable et judiciaire F ; L
- En France et a letranger.

m PRE VENANCE : L'expert des services annexes au recouvrement

- Renssignement cormmercial et mise sous survelllance
- Gestion de lencours
- Assistance juridique

= du groupe !k

| | Entrez votre numero de compte client

| |Entrez wotre mot de passe

Qs o)

podr découvrir lesYpnctionnalités de l'espace Sxlo .
clignt vous pouvez Wwpus connecter avec le n® de compte : AGDEMO mot
de passe : agirdemo.




PESPACE CLIENT > ACCUEIL

P Précentation [ Nos services | Contactez-nous | Mos références

= mandatz Houwelles créances

&

AGIR RECOUVREMENT SAS
1 place Michel Ange
49300 CHOLET

Mombre de dossiers actifs: GS

Fontant moyen 689,61 €
Total confié : 1539 203,50 €
Heglements 1134 707,61 %1

ercial : LE D
02.41.76.92.92 / E-mail

Télé recouvreur - AGENCE

Vous souhaitez consulter :

() Tous les dossiers

O Seulement les dossiers (vous powves curmuler plusieurs critéres)
[ ] Classés [] Actifs

Remis aprés |e © qex: 26/10/2003)

Rermis avant | fex: 25032000

L] Mantant supérieur & £
(] Montant inférieur 3 £
Rechercher & partir d'un alément
frow dw débiteur, efemace wandat, wote
e |, wortant corfié)
Retakblir ” consuler

02.41.75.92.92 / E-mail

Yous n'avez pas de dossier judiciaire—"]

A

@ Cluitter 'espacke client

JEEAN

“ous avkz 23 dossiers en demande d'avis pour un montant de 19 38523 €

cohnsulter

7[5 du groupe ]f‘
\(EE du groupe Jdse







P Précentation [ Mos services | Contactez-nous | Mos références

&

= mandats Nouwelles créances

Réglements
]

€

PESPACE CLIENT > ACCUEIL

AGIR RECOUVREMENT SAS Vous souhaitez consulter :
1 place Michel Ange %) Tous les dossiers
459300 CHOLET ) Zeulement les dossiers (vous powves cumuler plusieurs critéres)

[ Clagsés [ Actifs

(EREEECEENNT | R apres le e 25r102009

Mombre de dossiers actifs: B Fieirilis S I8 1 s TR
Wlontant moyen : 689,61 €
Total confié : 1539 203,50 € L] Montant supérieur 4 £
Reglements : 1134 707 61 € [] Mantant inférieur & £
Rechercher & partir d'un élement
Commercial - LE DIRECTEUR (row du déhitewr, mitmence mardat, voke

rfmnoe |, mortant confié)

02.41.75.92.82 / E-mail

Retablir ” consulter

Télé recouvreur : AGENCE
02.41.75.9292 f E-mail

“ous avez 23 dossiers en demande d'avis pour un montant de 19 335 28 €

cohnsulter

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

|5 du groupe _lii ‘

@ Cluitter l'espace client




: — qEmants R & : namdats mu‘o‘ﬁlte-s créances

PESPACE CLIENT > LISTE DES MANDATS
Commercial © Commercial Télé recouvreur : AGEMCE Caontact judiciaire : AGENCE
02.41.75.92 92 f E-mail 02.41.75.92.92 f E-mail 02.41.75.92 .92 / E-mall

— excel . TE
“otre état de creance au format POF : ‘Qa

i!nus avez Se'tédldrine

Type de dossiers séléctionnés: Date de remise des dossiers hontart
MJS client ‘[J:nus les dossiers remis “Tous les mortants:

(RS vy u_s .a'\tez yﬁ'corlj';ité"'re__'n'dp .. ‘:y_-"'-i[\'.ls-aire_zd.éié 'Jéﬁ_lpni:l'u ; ca K‘:IU_S.SIE_I i F‘,ﬁ de__ oo_mp_(_te',_r'ej_qidu h-‘ia'l_'s:_L!_ﬁ'-'t‘f-ﬁn'_rﬁ?q_qt':a-ire;'ﬂ'ar'xrp:{[e'. part

ﬁcGlR R;ecouvrement SAS [AGDEMB} Date : 23/10/06

Mantantmwan par G’Q&SiEr’ 1187 .30¢

Mandat ‘Hom du Débiteur Votre réf ‘Montant Réglements  Soldedii  Date de réception
S AErAkE Duponit Ret 556,23€ 0,00€ S56,23€ 160252004
' 437 555 000 437658 16022004

161347 0,00 1B1347€ 2641172004

Montant  Réglements  Solde dii  Date de réception
5751 50€ 1 000,00€ 4 T5'1 SD€ 220152004

‘Hom du Débiteur

14732 Duport

$ %

#







Informations

P Mandat : -103964 Client : AGIR Recouvrement SAS Vos ref : Ref

version imprimahle

RéglamerteTacs

Déhiteur : Historique des actions :
Dupont — Relance Téléphonigque Audrey
1 Place des lilas Relance Téléphonigue Audrey
10000 Bourbensac Relance Telephonigue Audrey

Relance Taléphanigque Audrey
Relance Taléphaonique Audrey

Information sur le mandat : Relance Téléphonique Audrey

Date de réception ; 28/07/2003 ol .
Montant confié - 241 27 € Relance Téléphanique Audrey
Relance Taléphanigque Audrey

oo Qe .
action : Demande de pieces Relance Telephnn!que Audrey
| Relance Telephonigue Audrey

A

A 4

10



P Mandat : 1154290 Client : AGIR Recouvrement SAS Vos ref : Ref

Information sur le mandat :

Date de réception ; 20/04/2005
Montant confié ; 1 03259 €
DOSSIER EM COURS

action ;: Dermande de pigces

Compte repndun :

RéglanetsTacs

Vos commentaires sur ce dossier :

Merci de me transmettre la copie

—veran, Anne

du contrat recto

Votre dernier commentaire :
Fas de réponse apportée

)

A

%

11



RéglaneteTacs

P Mandat : 154294 Client : AGIR Recouvrement SAS Vos ref : Ref

RégloepteTocs

Historique des Réglements : Documents
Sous réserve de bon encaisseiment
21600 € 21/09/2006 c.deb
/ 1 2
4 0 3 #
0
v
bl v

«—|% 1.3)$ o0

12
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PESPACE CLIENT > ACCUEIL

P Prézentation | Mos serices | Contactez-nous | Mos références

= mandatz Houwelles créances

AGIR RECOUVREMENT SAS
1 place Michel Ange
49300 CHOLET

Mormbre de dossiers actifs: (5]
Fontant moyen 689,61 €
Total confié : 1539 203,50 €
Reglements : 1134 707,61 €

Commercial : LE DIRECTEUR
02.41.76.92.92 / E-mail

Télé recouvreur - AGENCE

eulernent les dossiers (Wous powver curer plusieurs chiteres)
L] Classés [ Actifs

Remis aprés |e © qex: 26/10/2003)
Rermis avant | fex: 25032000
L] Mantant supérieur &

(] Montant inférieur 3

Rechercher & partir d'un alément
ot dy déhitewr, Efmnree aardat, wohe
Sreroe |, womtant corfié)

Retakblir ” consuly

02.41.75.92.92 / E-mail

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

@ Cluitter 'espace client

tde 19 335,28 €

{(EE du groupe p !t

14




Cliquezpour télécharger les données a I'écran :
VersionPDF (pour imprimer) olexcel (pour analyser et retravailler)

Comercial - LE DIRECTEUR
02.41.75.92.92 ¢ E-mail

TEélé recouvreur - AGENCE
02.41.75.92.92 7 E-mail

Contact judiciaire - Mme BAUDIN
02417545813 F E-I"ﬂ_a‘”

Dupont

T

Votre état de creance au format P

excel : %

368, 2TE 0,00£ 368, 2TE

an 5 3 2 Date de
Mandat Nom du Debiteur Votre ref Montant Reéglements Solde dii . .
reception
117705 Dupent Ret 1 104,10 0,00€ 1 104,10 160242004
~| an 5 3 2 Date de
Mandat Nom du Débiteur Votre ref Montant Réglements Solde di p .
reception
142202 Dupont Ret 302 56€ 0,00€ 302 GE6E 1971172004
-148271 Dupont Ret 1 166,108 0,00€ 1166106  O3/0Z2005
-148003 Dupont Ret 1 667 85 0,00€ 1667 B5€  2S5/02/2005
an 3 2 Date de
Mandat Nom du Debiteur Montant Reéglements Solde dii - .
reception /—
156751 Dupent 292 T4E 0,00€ 202 79E 1GAIErE00E
156753 Dupent 354,536 0,00€ 354536 19/05/2005
156754 Dupont Ret 408 37E 0,00€ 408 37TE 19/05/2005
156755 Dupont Ret 878 6EE 0,00€ 878 GEE 19/05/2005
156756 Dupont Ret 650,318 0,00€ 650 318 19/05/2005

190552005

~| CLASSE : Soldé Mombre de mandats ; 1446
o ; . . Date de
Mandat Nom du Débiteur Votre réef Montant Réglements Solde di p .
réception
265 ,01€
5100 Dupont Ref 265,018 Shoe 000€ 3041141998
351,168
Dupont Ref 351,168 a5 e DO0E 3001171908
2108 Dupont Ref 141 57€ 141,57€ 000€ 3041171998
341,07
-5106 Dupont Ref 344 OTE Bpyeds 000€ 3001171908
607 226
2107 Dupont Ref 07 22E by 000€ 3041171908
%
|
] 36- <
R 45 % $9$ «

15
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P Présentathun [ Mos services | Contactez-nous | Mos références

"eéglements ey s mandats Houvelles créance

N . o L
P ESPACE CLIENT > ACCUEIL N
AGIR RECOUVREMENT SAS Vous souhaitez consulter :
1 place Michel Ange () Tous les dossiers

45300 CHOLET (O Seulement les dossiers (vows powez cumuler plusiewrs critéres)

[] Classés [ Actifs

EFEEEEETEE| reris apres le e 20200

Mombre de dossiers actifs: B Remis avant |e - rex: 26m3/2009)

Mantant moyen : 689,61 €

Total confié - 1539 203,50 € L] Montant supérieur & £
Reglements : 1134 707,61 £ [] Mantant inférieur & £

Rechercher a partir d'un élément
Commetcial - LE DIRECTEUR fronr de dépiteur, efEmnoe mandat, vole

. eferenoe | morkant comfe)
0241759292/ E-mail

F&tahlir ][ consulter

Tél& recouvreur : AGENCE
02.41.75.9292 7 E-mail

“ous avez 23 dessiers en demande d'avis pour un mantant de 19 335 28 €

consulter

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

@ Quitter 'espace client

1% du groupe _lii“

17



P Frézentation | Nos services | Contactez-nous | Mos références

PESPACE CLIENT > LISTE DES REGLEMENTS
AGIR RECOUVREMENT SAS (/ WOS REGLEMENTS [sous resenve de bon encaissement)

Reéglements

= mandats Nouvelles créances

1 place Michel Ange Réglements aprés le 01/06/2005
459300 CHOLET

Réglements avant le : 10/06/2005
Commercial - LE DIRECTEUR ;\
02 41.75.92 92 / E-rmail du 01052005 au 10/052005
Tél& recowvreur - AGENCE -154287 Ref Dupant 139,24 £ 03052005
02 .41 7592 52 / E-mail -154298 Hef Drupont 129,88 £ 03052005
154287 Ref Dupont 4,00 € 03/05/2005

Contact judiciaire : Mme BAUDI

02.41.75.58.13 / E-mail Total des reglements pourlapériode:  32312€]
7 : -
@ Gluitter I'espace client . - du groupe JASJY

18
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PESPACE CLIENT > ACCUEIL

P Précentation | Mes services | Contactez-nous | Mos références

= mandats Mouwelles créances

AGIR RECOUVREMENT SAS
1 place Michel Ange
49300 CHOLET

Vous souhaitez consulter :

Mormbre de dossiers actifs: BY
hlontant moyen : 689,61€
Total confié : 1539 203,50 £
Réglements : 1134 707 61 €

Cormrmercial : LE DIRECTEUR
02.41.75.9292 / E-mail

TEélé recouvreur : AGENCE

(*) Tous les dossiers

O Seulement les dossiers (vous powves curmler plusieurs critéres)
[ Classés [] Actifs

Remis aprés le : fex: 25110/2003)
Remis avant le ; (ex: 25/032005
[ Montant supérieur & £

[ ] Mantant inférieur & £

Rechercher a partir d'un élérment
fros de débiteur, BRenee mandat, vobke
efmrce | mortant confie)

Fétahlir H consulter

02.41.75.92.92 / E-mail

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

@ Cluitter l'espace client

“Yous avez 23 dossiers en demande d'avis pour un montant de 19 38528 €

consulter
- T k
15 du groupe Ji-
..'- i-_ [ I_] o [II—' r

20
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PESPACE CLIENT > REGLEMENTS

Reglements
A

P Presentation | Moz services | Confactez-nous [ Moz references

Commercial | B WOCHELET
02.41.75.92.92 / E-mail

Télé recouvreut : 4nne BROSSET
02 41 7592 92 § E-mail

Contact judiciaire ;: Mme BAUDIN
02.41.75.58.13 f E-mail

il2on5-AGDEMO N\ €

Consulter le relewe ]

|Aout-2004-4GDEMD

Auril-2005-AGDEMO
hars-2005-AE0DEMO

L

Telecharger le relews en cours

D

Fewvrier2005-AGDEMO

K

Jarvier-2005-AGDEMO
Décembre-2004-A50DEMOD
Mowvermbre-2004-AG0DERD

Pas\de relevé selectionné

Octobre-2004-4G0EMO
Septembre-2004-AGDEMO

Juillet-2004-AGDEMO
Juin-2004-AGDEMO
Mai-2004-4G0ERMD

Aon-2004-AGDEMO /-

A

21
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P Preésentation | Mos services | Contactez-nous | Mos reterences

Home dats Houwelles créances

PESPACE CLIENT > REGLEMENTS

Commercial | F vOCHELET TEI& recouvraur : Anne BROSSET Contact judiciaire : Mme BAUDIN
02.41.75.92.92 / E-mail 02 41 75 92 92 / E-mail 02.41.75.58.13 / E-mail
Aatil-2005-AGDEMO MI Consulter e relews [ Telécharger e relevé en cours |
Honaoraires HT 500,33 €
TwA 19 6% 98,06 £
Honoraires TTC H98.39 £
Mandat Votre Ref Nom CLient Montant Date
ST AL Ref Dupont 1115599 € 270472004
-M7736 Ref Cupant 237 BB € 05,/04/2004
-MFTA3 Ref Dupant 169 43 € 26/04/2004
1778 Ref Dupont 104 52 € 15/04,/2004
-17RS2 Ref Dupont 25000 € 230472004
-117631 Ref Dupont 506 73 € 15/04/2004
-37e5 Ref Dupont 13639 € 16/04,/2004
Réeglements client
Mandat Votre Ref Nom CLient Montant Date
-NM779 Ref Dupont T11 14 € 200472004
Total 3321,91+¢

@ Cluitter l'espace client

$#

$# 2

36-$ %

36-$
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P Précentation [ Mos services | dgctez-nous | Mos références
S — 0

= mandatz Houwelles créances

PESPACE CLIENT = ACCUEIL
AGIR RECOUVREMENT SAS Vous souhaitez consulter :

1 place Michel Ange (*) Tous les dossiers
49300 CHOLET

O Seulement les dossiers (vous powves curmuler plusieurs critéres)
L] Classés [ Actifs

_ Remis aprés le ; (ex: 26/10/2008)

Mombre de dassiers actifs: B9 el SR 1 © fonee TR

bontant moyen ; 689,61 € ' _ :

Total confié : 1539 203,50 £ L] Montant supérieur & =
Reglements : 1134 707,61¢ [ ] Montant inférieur & £

Rechercher & partir d'un alément
Carmmercial - LE DIRECTEUR ﬂfD:’?? du dehiteur, referenf:e wramd 2, woide
i EfemToe | wortant corfe)
02.41.75.9292 / E-mail

Retakblir ” consuler

Télé recouvreur - AGENCE
02.41.76.92.92 / E-mail

“ous avez 23 dossiers en demande d'avis pour un montant de 19 38528 €

cohnsulter

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

@ Cluitter 'espace client

WY=T2 du groune jf b
(CE du groupe _,__a-
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% ! 'ﬁ

A\ 4

A X
remis aprés le\ mis avant lex Envoyer Visuslizar en FOF Iﬁ

Date de remise des dossiers 25/03/1994 au 20/05/2005
Date des statistiques 10062005
Mombre de dossiers 2232
Montant moyen par dossier 689,61 €

Somme a déduire du montant brut a recouvrer

Avairs 1104,82 £ 007 % (montant brut)
RJ/LJ antérieurs a la date de remise des dossiers 69 014,24 £ 4 48 % (montant brut)
Production de créances 0,00 £ 0,00 % {montant brut)
Dossiers retourngs au client 2369512 € 154 % (maontant brut)
Demande de position au client 19 385,28 £ 126 % (maontant brut)
AMR pour litige 12 101,34 £ 0,79 % (montant brut)
AMR sur votre demande 12 515,30 £ 0,81 % (montant brut)
AMR sur solde de dossier 489252 € 0,32 % (montant brut)
AMR sur créances trop faibles 199140 £ 0,13 % (montant brut)
AMR mangue de documents 0,00 £ 0,00 % {montant brut)
AMR prescription annale 0,00 € 0,00 % {montant brut)
Montant total 3 déduire 144 700,02 £ 5,40 % (montant brut)

Dossiers non recouvrables

RJ/L) postérieurs 3 |a date de remise des dossiers 179 219,49 € 12,85 % (maontant net)
AMR débiteur disparu 37 662,04 £ 2,70 % (montant net)
AMR debiteur insolvable 13 38945 € 095 % (montant net)
AMR avec motif 12 42961 € 0,89 % (montant net)
AMR débiteur décéde 662,58 £ 0,05 % {(montant net)
AMR procédure judiciaire 0,00 £ 0,00 % (montant brut)
Total 243 363,17 € 17 458 % (montant net)
Réglerments 1097 278,45 € 78 69 % (montant net)
Intéréts 36 324,34 £ 2 B0 % {montant net)
Cheques en attente 245199 € 0,18 % {montant net)
Frélévernents sur compte 0,00 £ 0,00 % (rmontant net)

Montant des dossiers non recouvrables 388 063,19 € 258,21 % (montant brut)
Montant restant a recouvrer 51 409,87 £ 3,69 % (montant net)
Estimation des dossiers recouvrables (70%) 35 986.91 € 70,00 % (montant restant a recouvrer)
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P Précentation [ Nos services | Contactez-nous | Mos références

= mandatz Houwvelles créances

s o &L SENELE

AGIR RECOUVREMENT SAS Vous souhaitez consulter :

1 place Michel Ange (*) Tous les dossiers
49300 CHOLET

PESPACE CLIENT > ACCUEIL

O Seulement les dossiers (vous powves curmuler plusieurs critéres)
L] Classés [ Actifs

_ Remis aprés le ; (ex: 26/10/2008)

Mombre de dassiers actifs: B9 el SR 1 © fonee TR

bontant moyen ; 689,61 € ' _ :

Total confié : 1539 203,50 £ L] Montant supérieur & =
Reglements : 1134 707,61¢ [ ] Montant inférieur & £

Rechercher & partir d'un alément
Carmmercial - LE DIRECTEUR ﬂfD:’?? du dehiteur, referenf:e wramd 2, woide
i EfemToe | wortant corfe)
02.41.75.9292 / E-mail

Retakblir ” consuler

Télé recouvreur - AGENCE
02.41.76.92.92 / E-mail

“ous avez 23 dossiers en demande d'avis pour un montant de 19 38528 €

cohnsulter

“ous n'avez pas de dossier judiciaire

@ Cluitter 'espace client

7[5 du groupe ]f‘
\(EE du groupe Jdse
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03

Cochez cette case afin que votre
dossier soit enregistré dans les
« Nouvelles Créances ».

A

29
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